Preisliste

Stand: 01.01.2026

1 Zeiteinheit = 15 Minuten

Im Service vor Ort wird die Mindestzeit von einer Stunde immer berechnet.

<

ITSERVICE

LUKAS BERGMANN

Privatkunden (inkl. 19% MwSt.) Geschéftskunden (zzgl. MwsSt.)

Anfahrt Preis fiir Zeit inkl. Nebenkosten 39,00 32,77
Festpreis bis 10km Anfahrt Jeder weitere Kilometer 2,50 2,10
Vor-Ort-Service / Fernwartung IT-Service und Support 19,75 19,75
Berechnung ab Ankunft Windows 10/ 11
Preis pro Zeiteinheit wir supporten kein macOS!
Vor-Ort-Service / Fernwartung Server- und Netzwerk-Support 25,00 25,00
Berechnung ab Ankunft Windows Server Essentials 2016-heute
Preis pro Zeiteinheit QNAP QTS / UGREEN UGOS
Support auBerhalb der Geschiftszeiten Buchung nicht moglich! Zuschlag
Wichtig: Nur fiir Geschdéftskunden méglich!
Montags bis Freitags 17-18 Uhr 25%

18-20 Uhr 50%

20-22 Uhr 100%
Samstags 10-20 Uhr 100%

20-22 Uhr 150%
Sonntags 200%
Client Setup Light 59,00 50,00
Windows 10 Windows 11 Neuinstallation vom

letzten Microsoft ISO-Image und

Installation aller Treiber.
Aufpreis Windows 10, 8, 8.1 oder 7 45,00 38,00
Client Setup Standard 79,00 67,00
Windows 10 Windows 11 Neuinstallation vom

letzten Microsoft ISO-Image und

Installation aller Treiber.

Einspielen samtlicher Windows

Updates bis zum Zeitpunkt der

Installation.

Einspielen einer Antivirensoftware

nach Wahl.
Aufpreis Windows 10, 8, 8.1 oder 7 45,00 38,00
Client Setup Premium 99,00 84,00
Windows 10 Windows 11 Neuinstallation vom

letzten Microsoft ISO-Image und

Installation aller Treiber.

Einspielen samtlicher Windows

Updates bis zum Zeitpunkt der

Installation.

Einspielen einer Antivirensoftware

nach Wahl.

Ubernahme der personlichen

Daten von einem Datentrager.

(gilt nur bei nicht beschadigter

Festplatte)
Aufpreise Windows 10, 8, 8.1 oder 7 45,00 38,00




Ubernahme weiterer Daten

Installation weiterer Software

Datentibernahme von zusatzlicher
Festplatte.

nach Absprache mit Ihnen

40,00

ab 9,99

34,00

ab 8,40

Virenpriifung
mit Tiefenanalyse

Aufpreis

Pro Datentrager bis 500GB Speicher
Festpreis in der Werkstatt
Wird bei Virenfund verrechnet

pro 250GB Speicher

60,00

30,00

51,00

26,00

Virenentfernung
mit Tiefenreinigung

Aufpreis

Pro Datentrager bis 500GB Speicher
Festpreis in der Werkstatt

pro 250GB Speicher

99,00

30,00

84,00

26,00

Computerwartung

Eco

Einfache Reinigung von auBen, das Gerat wird mit
Reiniger und einem feuchten Tuch abgewischt

0,00

0,00

Computerwartung

Standard

Einfache Reinigung von aufen, das Gerat wird mit
Reiniger und einem feuchten Tuch abgewischt

Innenraumreinigung mit trockener Druckluft und

antistatischen Reinigungsbirsten

25,00

21,00

Computerwartung

Plus

Reinigung erfolgt wie unter Eco beschrieben

Windows Betriebssystem inkl. Treiber wird auf
Aktualitat geprift und gegebenen Falles aktualisiert

45,00

38,00

Computerwartung

Professional

Wartung erfolgt wie unter Plus beschrieben

Virenprifung mit Tiefenanalyse

Bei Virenfund werden zusdtzliche Kosten fdllig

65,00

55,00

Computerwartung Upgrade
Aufpreis zur Wartung

Innenraumreinigung+

Sollte es sich um ein nikotinbelastetes Gerat han-
deln, muss die Innenreinigung durch Verklebung
mit speziellem Hochleistungsreiniger erfolgen.

Dies kann, auf Wunsch, auch an jedem Gerat durch-
gefiihrt werden. Eine Geruchsbeseitigung ist hier

nicht garantiert.

45,00

38,00

Datenrettung

Aufpreis

Info

in der Werkstatt
Pro Datentrager bis 500GB Speicher

Datentrager muss noch ansprechbar sein
pro 250GB Speicher eines Datentragers

Bei erhohtem Aufwand berechnen wir einen
individuellen Aufpreis. Der ergibt sich nach der
Analyse des Datentrdgers und wird lhnen umgehend
mitgeteilt. Sie entscheiden dann, wie weiter ver-

fahren wird.

140,00

60,00

**€

118,00

51,00

**€

Datenrettung

im Labor

Datentrager wird zur Analyse ins Labor geschickt.
Kostenvoranschlag wird erstellt und Sie entscheiden,
ob die Datenrettung durchgefiihrt wird.

****€

****€

Fehleranalyse und Systemstabilitat priifen

Der Computer wird auf mogliche Hard- und Soft-

warefehler geprift.

40,00

34,00



Aufpreis flir komplexe Gamingsysteme, Workstations und 25,00 21,00
Server bis zu

Austausch defekter Hardware Preis wird nach Aufwand berechnet. Das besprechen ab 20€ ab 15€
wird mit lhnen vorab.

Hol- und Bring-Service bis 10km An-/Abfahrt 78,00 78,00
bis 25km An-/Abfahrt auf Anfrage auf Anfrage
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